
Descripción

Existen muchos métodos para proteger a los trabajadores profesionales mientras realizan trabajos en altura. La protección 
contra caídas se introdujo en la industria entre comienzos y mediados del siglo XX para disminuir las muertes de 
trabajadores en las obras de construcción (Shepard, 2022). Para evitar caídas o atrapar a los trabajadores que caían, se 
utilizaron formas rudimentarias de EPP, como el cinturón corporal o formas pasivas de control, como la red de seguridad 
(Wagner, 2021). A medida que los estándares y las regulaciones industriales mejoraron y con la entrada en vigor de OSHA 
en 1971, los índices de muertes en el lugar de trabajo en EE. UU. comenzaron a disminuir de forma drástica (Wagner, 2021). 
Sin embargo, los datos más recientes muestran que esa cifra se ha estancado en torno a las 5000 muertes en el lugar de 
trabajo por año (Oficina de Estadísticas Laborales, 2023). Tal vez sea momento de reevaluar la eficacia de los métodos 
actuales de protección contra caídas y de identificar estrategias que reduzcan aún más las lesiones y muertes relacionadas 
con caídas en el lugar de trabajo.

Una jerarquía de controles puede ser una herramienta útil para seleccionar métodos de protección que pudieran ayudar 
a disminuir el riesgo para el trabajador. Los métodos de control se pueden clasificar de la siguiente manera, de más a 
menos preferido: eliminación de peligros de caída; controles pasivos; retención de caídas; detención de caídas, y controles 
administrativos. Sin embargo, en la práctica, la retención de caídas y la detención de caídas suelen ser más populares que la 
eliminación y la protección pasiva. En este boletín se explorará el estado actual de la jerarquía de controles de la protección 
contra caídas, las limitaciones para su éxito en la práctica y lo que se necesitará para llegar a la siguiente fase o iteración de 
esta jerarquía a fin de mejorar la seguridad de los trabajadores profesionales.

A continuación se muestra la jerarquía de controles actual en lo que respecta a la protección contra caídas. Las cinco 
opciones de la jerarquía se pueden agrupar en tres categorías: evitar, prevenir y minimizar. “Evitar” se refiere a la eliminación 
y es la opción preferida. “Prevenir” se refiere a la protección pasiva y la retención de caídas. La última categoría es 
“Minimizar”, que se refiere a la detención de caídas y los controles administrativos.
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Una buena práctica para la protección contra caídas es la eliminación de peligros. Le eliminación se puede lograr mediante 
la “modificación” del peligro o del procedimiento de trabajo. Por ejemplo, en lugar de realizar mantenimiento a equipos en 
alturas, se podría explorar la posibilidad de bajar los equipos a nivel del suelo. Esto reduciría el tiempo que un trabajador se 
expone a los peligros del trabajo en altura. Otro ejemplo es el uso de una extensión de la herramienta para limpiar vidrios o 
cambiar bombillas desde el nivel del suelo en lugar de usar una escalera o un sistema de amarre de cuerda.

Con frecuencia, la eliminación no es posible en el campo. Por lo tanto, la segunda opción en la jerarquía es la protección 
pasiva, que se refiere a las estructuras de tipo barrera que evitan que el trabajador alcance el peligro de caída. Esto se 
puede lograr en la etapa de diseño de una estructura mediante una ingeniería consciente del mantenimiento, por ejemplo, al 
construir un muro alrededor del techo para facilitar las actividades de mantenimiento. El ejemplo más común de protección 
pasiva contra caídas es el uso de barandas alrededor de los bordes o de cubiertas alrededor de los peligros de caída, como 
tragaluces y aberturas de acceso al techo.

La tercera opción en la jerarquía es la retención, que impide que el trabajador alcance el peligro de caída mediante el uso de 
un sistema personal de retención de caídas. El usuario utilizaría un arnés o cinturón corporal, y se ataría con una eslinga de 
longitud fija o ajustable a un punto de anclaje. La longitud de la eslinga se ajustaría para evitar que el trabajador alcance el 
borde de la superficie de trabajo.

En algunas industrias, la prevención no resulta práctica. Por lo tanto, las dos últimas opciones en la jerarquía corresponden 
a minimizar las consecuencias en caso de caída. La cuarta opción es la de detención de caídas. En caso de producirse una 
caída, el EPP ayuda a evitar que el trabajador se golpee contra la superficie que se encuentra abajo. Esto se puede lograr 
utilizando un arnés con un dispositivo personal de absorción de energía conectado a un punto de anclaje.

Por último, la última capa de control de la jerarquía son los controles administrativos. Esto incluye procedimientos y 
prácticas de trabajo que advierten a los trabajadores cuando se acercan a un peligro de caída. Este método es el menos 
preferido porque se basa en un trabajador que tiene conocimiento continuo y completo de los peligros de caída en su área 
de trabajo.

La limitación principal del estado actual de esta jerarquía es la gran dependencia en los controles administrativos, ya que las 
opciones 3 (retención), 4 (detención) y 5 (administración) dependen de que un trabajador ajuste correctamente los sistemas 
de protección contra caídas. Los únicos dos controles de ingeniería en esta jerarquía son las opciones 1 (eliminación) y 
2 (pasivo), en las que la protección está diseñada como parte del sistema, por lo que las probabilidades de que no 
funcionen ante un error de un usuario son menores. En “A Fall Prevention & Protection Paradigm Shift” ( Un cambio de 
paradigma en la protección y la prevención) (Duren y otros, 2023), los autores exploran la idea de que la industria depende 
demasiado de la protección contra caídas basada en los EPP. Argumentan que, para mejorar la seguridad del trabajo en 
altura, la industria debe alejarse de los sistemas basados en arneses y enfatizar la prevención en el diseño.

Un factor que contribuye a la dependencia excesiva de los EPP es la falta de regulación que incentive a la industria a 
eliminar la necesidad de protección contra caídas basada en los EPP. Algunas regiones del mundo, como el Reino Unido, 
tienen multas significativamente más altas por lesiones y muertes relacionadas con caídas, y tienen índices más bajos de 
lesiones y muertes (Duren y otros, 2023). Los avances en la ciencia y la tecnología también podrían ser útiles en el cambio 
de la industria hacia la eliminación y la protección pasiva. Esto podría crear una nueva iteración de la jerarquía de controles, 
a medida que la ingeniería consciente del mantenimiento se convierte en la práctica estándar en la industria. Muchas 
turbinas eólicas, torres de telecomunicaciones y postes de luz se construyeron en una época en la que la industria no 
estaba tan regulada como lo está hoy, y no se disponía de tecnología para lograr una protección pasiva de manera rentable.

A medida que avanzan la tecnología y las regulaciones, esto puede mejorar la economía de la elección de métodos 
de protección pasivos contra caídas. En última instancia, los avances tecnológicos, los cambios en las regulaciones, la 
aceptación social y la mejora en la economía impulsarán el cambio en el panorama de la industria y llevarán el mercado 
hacia la protección pasiva contra caídas. Esto iniciará un cambio en la estructura de la jerarquía de controles, lo que creará 
una nueva iteración para el futuro. Hasta entonces, la jerarquía de controles, tal como se presenta, es una herramienta que 
se puede utilizar para ayudar a empleadores y empleados a tomar una decisión y aplicar el mejor método de prevención 
y protección contra caídas. Como profesionales de la seguridad, uno de nuestros objetivos clave debe ser abogar 
constantemente por métodos sólidos de protección y capacitación para mantener seguros a los trabajadores.
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